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Tutoriel : création de mon espace famille Inoé

(Pour les familles n’ayant pas fréquentées Cap sur tes vacances ou
Anim2Prox entre 2021 et 2023)




Ce tutoriel est uniquement pour les familles n’ayant pas fréquentées Cap sur tes vacances ou Anim2Prox entre 2021 et 2023.

Sinon merci de vous référer au tutoriel : Tutoriel : création de mon espace famille Inoé (Pour les familles déja adhérentes entre 2021 et 2023)

Inoé est accessible sur ordinateur, tablette ou smartphone. Nous vous conseillons toutefois l'utilisation du navigateur internet Google Chrome.

Pour débuter, cliquez sur : « créer un nouveau compte »

e VALENCE ROMANS AGGLO

Bienvenue dans votre Espace Famille

Yoire mor 0e passe

OReste

7‘ Je ne suis pas un robot Q

reCAFTCHA

Cont dren
B Se connecter

Mot de passe oublié ?

D Tutoriel Création de compte
Documents - Informations




Vous allez devoir remplir les 6 écrans qui s'afficheront. Les champs signalés par (*) sont obligatoires.
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Vous avez recu par mail un lien vous permettant de créer un mot de passe a votre nouvel Espace Famille. Attention,

le lien est valide 72h.

Pour vallder votre accés, vous devez Ccréer volre premier motd

ANNULER L'OPERATION CREER LE MOT DE PASSE




Une fois votre compte créé, vous pouvez vous connecter en saisissant votre mail et votre mot de passe.
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Bienvenue dans votre Espace Famille

Adresse 2-mall

Vorre mot de passe

Je ne suis pas un robot e
~ reCAPTCHA
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B Se connecter
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Documents - Informations
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Vous voila maintenant sur votre tableau de bord, la prochaine étape consiste a créer les différents membres de votre famille et entourage
familial en cliquant sur « ajouter une personne ».

iy VALENCE ROMANS AGGLO

Accuell

@ Famille TEST 'g_ Ma situation financiére

< EnvoyeZ les documents attendus par la structure et recupérez les
documents et informations mis a votre disposition

Mes factures
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Mes paiements en ligne

Mes documents

-
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Mes documents a envoyer
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Tutoriels vidéo Espace Famille
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ez enfarts]
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Commencez par créer votre/vos enfant(s), en cliquant sur « un enfant de la famille (hom de famille) ».

Ajouter un membre de la famille °

@ Qui souhaitez vous ajouter ?

Un enfant de la famille TEST

Un adulte de la famille TEST

- parent grand-parent, zante, oncle...




Vous allez devoir remplir les 4 écrans qui s'afficheront. Les champs signalés par (*) sont obligatoires.

Attention : a I'étape : Autorisations, les champs « Hospitalisation intervention » et « véhiculer I'enfant » doivent obligatoirement étre autorisés.

Ajouter un enfant E Ajouter un enfant

° B Ajouter un enfant

'r' Etape : Régime alimentaire

Ajouter un enfant
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@ Etape : Famille & Entourage
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Sans régime particulier ﬂ TEST Chloe
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Noé
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8 ans et 11 mois

8 L'enfant a été validé

Revenir au Tableau de bord

O Créer l'enfant




Vous allez maintenant créer le parent 2 ainsi que I'entourage familial (personnes autorisées a récupérer vos/votre enfant(s)) en cliquant sur «
un adulte de la famille (nom de famille) ».

Ajouter un membre de la famille

@ Qui souhaitez vous ajouter ?

Un enfant de la famille TEST

Un adulte de la famille TEST

- parent. grand-parent. ante oncle...




Vous allez devoir remplir les 6 écrans qui s'afficheront. Les champs signalés par (*) sont obligatoires.

Ajouter un adulte

° E Ajouter un adulte

@ Etape : Liens de parenté

o B Ajouter un adulte

m Etape : Infos Adulte

Ajouter un adulte

m Etape : Adulte & ajouter il Etape : Infos professionnelles

Etape suivante

Etape suivante

n Etape suivante

E Ajouter un adulte B Ajouter un adulte
m Validation de I'adulte

@ Etape : Récapitulatif

Adulte
TEST Jean
Portable Perso sl

8 La création de I'adulte a été validée.

Créer I'Adulte Revenir a l'accueil




Une fois tous les membres de la famille et de I'entourage familial créés, vous devez nous transmettre des documents. Pour cela vous pouvez les
télécharger dans I'onglet « mes documents - Documents - informations ».
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VALENCE ROMANS AGGLO

Documents - Informations

poF Réglement Intérieur 859.7 Ko () Télecharger

Raglement intérieur du.Service Enfance Jeunesse; 5 télécharger, lire et signer
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Une fois les documents remplis et signés, vous pouvez nous les transmettre dans I'onglet « Mes documents - Mes documents a envoyer ».
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Certains documents sont obligatoires et sans le dép6t de ceux-ci I'acces aux inscriptions vous sera bloqué.

Si vous faites votre dossier avec mobile ou tablette, vous avez la possibilité de prendre les documents en photo.

Attention, si vous faites une photo, le document doit étre lisible sinon il vous sera refusé.

Mes documents x|
v | £y ramilleTesT 2
i F CAF/ M5A i is d'i it i j
» @ Attestation QF CAF/ M5A ou dernier avis d'imposition [T

Envoyer le document

» Q Coupon de validation du réglement intérieur signe (4 retrouver dans documents - informations) [iETTIGTTT
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Envoyer un document: (@)

Vous souhaitez envoyer le fichier suivant
@ Justificatif Bon CAF ou MSA
concernant ;

@

Sélectionnez le fichier que vous désirez
envoyer :

Phototheque

l Prendre une photo

Choisir les fichiers




Une fois les documents transmis, ceux-ci doivent étre validés par notre Service. Le délai de traitement est de 24h a 72h.

Une pastille verte apparait si le document est valide et une croix rouge s'il ne I'est pas. Vous avez également un commentaire, vous précisant,
le motif de refus : document illisible, vaccins non a jour, assurance ne couvrant pas les activités extra-scolaire etc etc.
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Rappel : Si tous les documents obligatoires ne sont pas validés, 'accés aux inscriptions est bloqué.
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